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シリーズ“統計のはなし”No.10

「原因」と「結果」のはなし

私たちは何かの結果を目の前にし

たとき、なにかしら原因があるはず

だ、と考えがちです。思わしくない

ことが起きると「こんな結果になっ

たのは何かが悪さをしたはず」なん

て勘ぐることがありますよね。

でも、原因を単純に特定できるも

のでしょうか？⼀つ単純な例で考え

てみましょう。

毎年夏にアイスの売り上げを伸ば

したいマーケティング部門での話。

2011年に広告を出したところ、2010

年よりも40％も売上げが伸びていま

した。「広告を出す（原因）→売り

上げが伸びる（結果）」と考えて広

告に⼒を⼊れてもよいでしょうか？
①別な要因が働いている

詳細に調べてみると、2011年の

夏は記録的な猛暑でした。これでは

広告のおかげなのか、暑い夏のせい

なのか、はっきりしません。

②順番が逆だった

さらに詳しく調べてみると、猛暑

で売り上げが良いので、さらに業績

を伸ばそうとして広告を出していた

ことが分かりました。売り上げが先

で広告があとでは原因と結果の順序

が逆ですね。

「広告のおかげ」と言うには事情

が単純ではないようです。こういっ

た事情を踏まえつつ、それでも原因

とその程度（効果）を測るにはどう

したものでしょうか？今回参考にし

た下記の本には対処法が紹介されて

います。気になる方は手に取ってみ

てください。

「データ分析の⼒因果関係に迫る思

考法」（伊藤公一朗光文社新書）

https://amzn.to/333heCv

経営企画室 SE 佐藤洋之

坂病院医療指標ホームページ：https://www.m-kousei.com/saka/qi/

住まいにおける日常生活においても、様々なコストがかかりますが、
医療機関においても、家庭以上に様々なコストがかかっています。
日常業務において、考えた事もないが、どうなっているのか分からな
い費用についていくつか紹介をします。
（1）紙類の処分について
① 個人情報（機密文書）（ＳＳ-ＢＯＸ）の紙類の処分について

業者が回収し、破砕・溶解処理を⾏い、リサイクルされます。
処理費⽤は、毎⽉10万程度発⽣します。
処分費⽤は、重量により、増減しますので、個⼈情報（機密
文書）でないものは、古紙回収の方へ回してください。

② 個人情報以外の紙類の処分について
オフィスペーパー、新聞紙、段ボール等は、リサイクル業者が
回収し、リサイクルされます。処分費用は発生せず、僅かです
が、病院の収入になります。
ゴミの分別にご協⼒ください。

コラム

業務改善委員会委員 総務課 長井 敏明

医療機関における
目に見えない費用について

紙の種類 処分方法 ホチキス 費用

個人情報（機密文書） ＳＳ-ＢＯＸ ＯＫ 10万円/月

個人情報でない紙類

オフィスペーパー 清掃業者が回収し、 ＯＫ 負担なし

新聞紙・チラシ リサイクル業者が買い取る

院内配布チラシ

段ボール

（2）電気料⾦について
照明、医療機器、冷暖房等様々なエネルギー源として必要な電気
は、病院・クリニックと合わせて、700万円〜800万円／月くら
いの料⾦がかかっています。電気料⾦は気温・天気により⼤きく
変動します。節電を心がけましょう。

（3）産業廃棄物について
医療機関で発⽣する特別な廃棄物として「感染性廃棄物」があり
ます。
感染性廃棄物とは「血液、血清、血漿及び体液」、注射針、メス、
試験管、医療器材としてのガラス製器材（試験管、シャーレアン
プル、バイアル等）⼿袋、衛⽣材料等たくさんあります。これら
の感染性廃棄物は、「焼却処分」されます。
処分費用は、容器や袋（〇Ｌ⽤袋）、収集量によって変わります。
毎月の産業廃棄物の処分費用は100万円/月以上かかります。
事業所で発生するゴミは、「産業廃棄物」扱いですので、「壊れ
た椅子」等についても処分費用がかかります。
その他様々にコストがかかっていますが、代表的なものを紹介し
ました。



救急⾞受け⼊れ割合

全日本民医連DPC参加病院300床以上との比較

毎号１つの指標についてベンチマーク結果や時系列の推移など紹介していきます。
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件 「救急⾞要請数」

2019年
中央値

291.8

(平均値)
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％ 「救急⾞受け⼊れ割合」

2018年通算 2019年（1～5月）

分⺟：救急⾞要請数
分⼦：救急⾞受⼊数

2019年
中央値

88.6
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件 「救急⾞受⼊れ数」

2019年
中央値

257.2

(平均値)
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救急車受入数
救急車受入数からの入院割合


