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患者様の検査・診察の予約管理、医療保

険の処理と請求業務、電話対応といつた

業務内容をスタッフ14名で行っています。

病院としての診療行為を請求するとい

う病院の経営にとつて重要な役割も担つ

ています。

仕事内容として正確なデータ入力と患

者情報の機密性の維持も求められてお

り、毎日大変気を使いながらの作業と

なつております。

又、最近ではマイナンバーカードの受

付など様々な二一ズに応えることも求め

られています。

病院事務スタッフ|さ患者様がスムーズ

な医療サービスを受けられるように、他

の医療スタッフとの連携や患者様との円

滑なコミュニケーシヨンを心がけており

ます。

不明なこと、心配なことが

あればお気軽に窓□にお声掛

けください。
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診療サ=ビス課です。
‐二般的に医療事務と呼ばれています。
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tギ壼 私達は患者さまと情報をわかちあい、信頼される医療・福祉をきずきます。 そ響
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2014年 12月 、住宅型有料老人ホーム

はなみずきが開設した。2フ ロアで48室、

要介護認定を受けた人を入居者対象とした。

開設後の問題点も多く、その都度解決しな

がら入居者の住み慣れた地域 (まち)でな

じみの人たちと暮らしたいという思いを大

切に、開設10年目を迎える。

暴曇蕎罐n羅[練醒曝‐蕎饒諧』畔、1.li
開所当時、スタッフ13人が所属していた

が、介護保険に携わる施設での経験が少な

い人がほとんどだつた。同協会内の各事業

所 (病棟)での勤務経験が長いスタッフが

多く、住宅型有料老人ホームの特性や提供

されるサービスなどの理解は乏しかつた。

どこの場所の介護でも対象である方の全体

像を把握し、その方のニーズに沿つた介護

を提供することには変わりはない。しかし、

療養の場と生活の場でのニーズには多少の

相違があり、その少しの違いが対象者様の

生活に影響を与えることがある。

果物ひとつにしても、自分で皮をむいて

食べたいという思いが強い方がいて、道具

の管理も含めて危険をともなうことなので、

スタッフがむいて提供することが一番安全

である。しかし完全に危険を排除すること

は難しくても、どのようにすれば危険度が

減り、ご自分の希望する時間、形で食べる

ことができるかを考えていくことが生活の

場では必要だと考える。開設当初は安全第

一と考え入居者の皆さんにも制限をかける

ことが多かつた。介護保険の概要・しくみ

を知ることからはじまり、生活の場での介

護提供の必要性や利用者様の思いを理解す

有料老人ホームはなみずき 主任 齋藤美智子

ることをあらためて考え直す必要があつた。

有料老人ホームは施設であつても入居者

様一人ひとりの家であり、その方がつくり

上げていく環境にスタッフが共感していか

なければならない、というのは基本ではあ

るが、私たちには簡単なことではなかった。

10年を迎え、個人を理解し、その方らしい

暮らしを支えていくことを大切にしていか

なければいけないとあらためて感じている。
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当施設は住宅型のため介護保険でのサー

ビス提供はしていない。入居者様が個人契

約をし、訪問介護や通所サービスなど必要

なサービスを受けながら生活をしている。

私たちもケアステーションに所属し訪問

介護や定期巡回 。随時サービスでの提供を

行つている。その複雑なしくみを入居者様

にはじめから理解してもらうことは難しく、

施設サービスと介護保険サービスの違いを

どのように説明し、納得してもらえるのか

悩んだ。あの人の手伝いはするのに自分の

手伝いはしてくれない、などという苦情も

当初はあつた。その中でも、入居者様一人

ひとりに必要なサービスは何なのか、何が

問題なのかを施設スタッフとして考え、必

要時にはケアマネジヤーや家族へ伝え暮ら

しを支えることは担ってきた。

コロナ禍もあり、ここ数年は入居者様同

士や地域との交流というものが少ない。

まずは、少人数からでも地域との交流を

すすめ、「今日は、楽しかつたな」と思つて

もらえるように働きかけていきたい。

ばなみ
り返る開設し1

住宅型
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亀:響   安全 ・安心の医療を実現できるよう技術の向上 と療養環境の整備 につとめます。  βヽ

永年勤続感謝のあいさつ 検査室 阿部 直樹

この度は、永年勤続30年の表彰ありがとう

ございます。

私は1993年坂総合病院検査室に入職し、坂

8年→泉 5年一坂 5年→長町12年と現在に至

ります。30年…あつという間でしたが、いろ

いろ振り返つて考えると長い年月を家族や仲

間と過ごしてきたんだなあと実感します。結

婚や育児もあり、その子供も成人し、昨年大

学を卒業し就職しました。

この30年の宝物 |さたくさんありますが、幾

つか上げるとしたら一つ目 |さ家族や多くの

方々との出会いです。宮城厚生協会という場

この度 |き、永年勤続について、表彰して頂き、

誠にありがとうこざいます。この表彰は、勤

続20年を振り返る良い機会となりました。

泉病院へ入職し、その後長町病院へ転勤し

てきました。どちらの職場でも数え切れない

13どの多 くの方々と
`出
会う事が出来ました。

リハ室の上司や先輩の諸氏、同輩や後輩の皆

さん、そして先生方や他職種の方々。たくさ

所で多くの方と出会い影響を受けてきました

が、特に長町病院での出会いが衝撃的で、影

響から新たな趣味ができ新鮮な毎日を過ごし

ています。二つ目↓さ超音波検査士として多く

を学び、多くの経験を積んできたことです。

超音波検査士になることが目標でした。今で

|さ自信をもつて仕事をしています。

これから更にいろんな人、いろんな事に出

会うでしょう。仕事と趣味・プライベートを

楽しんでいこうと思います。そして次の目標

↓さ勤続40年表彰かな。

んの方から多くの事を教わり、さまざまな経

験をさせてもらいました。今日の自分がある

の |さ、その方々のお蔭と言つて過言 |さありま

せん。本当に皆様に感謝しております。これ

からも出会えた人との絆を大切にし、これか

ら起こる新 しい出会いや出来事に期待して、

仕事に通進していく所存です。今後とも皆様、

宜しく申し上げます。

勤続20年を振り返つて リハビリ室 細谷待千子

勤務10年を振り返つて

泉病院 。長町病院の病棟経験を経て、現在

↓さ長町病院の在宅室で勤務をしています。

子育てをしながら、何とか10年やってこれ

たのは、周りの方々の助けがあったからこそ

だと思っています。ありがとうございます。

在宅室勤務は、自宅 。施設に医師とともに訪

間し、検査や薬処方などをしています。

在宅室 我妻 麻衣

高齢化が進む中、在宅医療の必要性 |さ高まつ

てきていると思います。患者様 。こ家族様が

どのように過ごしていきたいのか、そのため

には、どのような支援やサービスが必要にな

るのか、他職種と連携しながら考えています。

これからも、住み慣れた場所で安心して過ご

していけるよう支援していきたいです。
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・ ■ 基 本 方 針 υ 地 域 で 学 び 、 と も に喜 び あ え る共 同 組 織 づ く り に参 加 しま す 。
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※診療体制については変更する場合もございます。

※受付時間については下記をご覧ください。

|■ 411

金 土科  名 月 火

村長 村長 村長
村長

2・ 16・ 30午 前 村 長 村長

村長午後 村長 村長 村長

小児科

安部ネ申
'召

庄 司 庄 司 庄 司

本升 ネ申,召下地

25休診
沖本 枡

三須 横濱
対馬

4の み
伊藤

安部 五十嵐
福山

8体診

本田

(呼吸器)

2.16
戸井
(呼吸器)

9・ 23
(呼吸器・内科)

16

及川

2
他、内科医交代で担当

新患・臨時外来

担当医

新患・臨時外来

担当医

新患・臨時外来

担当医

新患‐・臨時外来
担当医

午前

新患・臨時外来

担当医

伊 藤及川 伊 藤 伊 藤

福山
8休診

内 科

午 後 ネ申
'召18体診

森川

12・ 19・ 26

対馬
遠藤

(東北大学病院より)

黒澤

(東北大学病院より) 23

土 門

9午 前 及川 対 馬

午後 久保

糖代謝科

午前
水尻

25休診
水尻

金成 水尻

リハビリテー

ション科
午後 岩屋

○ 午前の受付時間

月～土曜日8:30～ 11:30

※診療開始は 9:00か らです。

○ 午後の受付時間

月・火・水・金曜日43:30～ 16:30

※予約外の方は16時まで

※診療開始は14:00からです。

○ 予約の問い合わせは

TEL 022-746-5161(代表)までお願いします。

〈平 日〉 8:30～ 17:00
〈土曜日〉 8:30～ 12:30

0木 0土曜日の午後、日曜日・祝祭日は休診です。
急患の場合はTELフ 46-5161(代表)にて、ご相談く

ださい。

O上記のほか、ご不明な点がございましたらお近く
のカウンターにてご確認ください。

(12月 30日～1月 3日 )体診日 :日曜、祝祭日、

内科受付・診療時間

★体制の都合により(3月末日まで当院HPの健康診断予約フォームからの個人健診の受入

れを制限させていただきます。               |
また、3月 19日 (火 )～ 3月 25日 (月 )まで、すべての健診受入れを制限0せていただきます♀

〈小児科からのお知らせ〉
★乳児健診・予防接種は月・火 。金曜午後に実施しております。

事前予約が必要ですので、お電話か右のQRコードからこ予約ください。

水 木


